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PFIFFIKUSBOT - Kl als Kommunikator

Ab sofort auf unserer Website: »PFIFFIKUSBOT«, unser neuer Chatbot! Mit einem Klick geht
es direkt zur digitalen Hilfe. Ob Offnungszeiten, Ausstellungen, Angebote oder
Veranstaltungen: Der PFIFFIKUSBOT hilft dabei, die gewiinschten Informationen rund um
das Deutsche Museum Bonn schnell und unkompliziert zu finden. Mit PFIFFIKUSBOT gehen
wir als Forum fiir Kiinstliche Intelligenz einen Schritt weiter und setzen erstmals selbst ein
KI-System als Service fiir unsere Besucherinnen und Besucher ein.

PFIFFIKUSBOT wurde gemeinsam mit unserem Partner Petanux entwickelt. Der hilfsbereite
Neuzugang auf unserer Website basiert auf einem leistungsfahigen Large Language Model
(LLM) auf Open-Source-Basis, das vom Bonner KI-Unternehmen mithilfe von Open-Source-
Technologie gezielt auf die Bedlrfnisse des Museums feinjustiert wurde. Der Chatbot wird
ausschlieBlich in Deutschland betrieben und erfiillt héchste Anforderungen an Datenschutz
und IT-Sicherheit, fir einen verantwortungsvollen und transparenten Umgang mit innovativer
Technologie.

»Unser dynamisches Konzept als Forum fir Kiinstliche Intelligenz lebt von Kooperationen
dieser Art«, erklart Ralph Burmester, KI-Projektleiter im Deutschen Museum Bonn.
»Innovative Partner wie Petanux machen es erst moglich, dass wir immer wieder aktuelle KI-
Entwicklungen fir unser Publikum erlebbar machen kénnen. Wir danken Prof. Dr.-Ing. Mahdi
Bohlouli und seinem Team ganz herzlich fiir die groBziigige Unterstiitzung bei der Entwicklung
unseres PFIFFIKUSBOTS !«

»Wir arbeiten mit etablierten Open-Source-Sprachmodellen und passen sie gezielt an die
Bediirfnisse unserer Partner an«, betont Prof. Dr.-Ing. Mahdi Bohlouli, Geschaftsfiihrer von
Petanux. »Gerade im kulturellen Kontext ist es uns wichtig, dass technologische Losungen
nicht nur leistungsfahig, sondern auch datenschutzkonform, nachvollziehbar und
nutzerfreundlich sind. Deshalb hosten wir alle unsere Dienste vollstdndig inhouse, unter
Einhaltung der DSGVO und ohne externe Cloud-Anbieter. Im Unterschied zu allgemeinen
Losungen wie ChatGPT kdnnen wir so maligeschneiderte, sichere Systeme anbieten, bei
denen unsere Partner volle Kontrolle tGber Daten und Inhalte behalten. Das Projekt mit dem
Deutschen Museum Bonn zeigt eindrucksvoll, wie moderne Kl verantwortungsvoll und
sinnvoll eingesetzt werden kann. So fordern wir den bewussten Umgang mit >KI made in
Germanys, nah an den Menschen und ihren Bediirfnissen.«



Ich bin Pfiffikusbot

(i, wie kann ich Dif heuts helfen?

Bildunterschrift: Der »PFIFFIKUSBOT« hilft auf der Website des Deutschen Museums Bonn
schnell und unkompliziert (Bild: Deutsches Museum Bonn)

Link zum PFIFFIKUSBOT auf der Website:
https://www.deutsches-museum.de/bonn/chatbot

Uber das Deutsche Museum Bonn — Forum fiir Kiinstliche Intelligenz

Erleben, verstehen, mitgestalten — das ist die »Mission Kl« des Deutschen Museums Bonn.
Kiunstliche Intelligenz (KI) ist die bedeutendste Technologie unserer Zeit. Doch was steckt
dahinter und was kommt damit konkret auf uns zu? Im Deutschen Museum Bonn, der einzigen
Zweigstelle des weltberihmten Deutschen Museums auBerhalb Bayerns, laden dynamische
Erlebnisraume zum Eintauchen in die Welt der Kl ein. Interaktive und unterhaltsame Exponate
und Demonstrationen machen Grundlagen und aktuelle Entwicklungen der Kl verstandlich.

Fiir weitere Informationen:
Verena Reuther, Deutsches Museum Bonn, AhrstraRe 45, 53175 Bonn, Tel. 0228-302 253, Fax 0228-302 254,
E-Mail: presse@deutsches-museum-bonn.de, www.deutsches-museum-bonn.de
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